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Adatvédelmi tájékoztató a Toll4Europe  

On Board Unit (OBU) felhasználói számára: 

 
1. Útdíjszolgáltatás 

A Toll4Europe GmbH egész Európában nyújtunk útdíj-szolgáltatásokat. Munkája során Ön - mint 

gépjárművezető - kapcsolatba került útdíjbeszedési rendszerünkkel. Ennek a rendszernek a látható vége 

az Ön járművében lévő OBU. Az útdíjbeszedési rendszer feldolgozza a járműve által megtett utak adatait, 

melynek során részben személyes adatokat is kezelünk. Ide tartozhatnak többek között a jármű azonosító 

adatai (mint például a környezetvédelmi osztály és a tengelyszám), a rendszám, a hely, ahol a jármű éppen 

van, valamint azok az információk, amelyek a szükséges számlázáshoz kerültek nekünk továbbításra (pl. 

kapcsolattartó a cégnél, fizetési információk stb.).  Ezeknek az adatoknak a kezelése nélkül nem lehetséges 

az útdíjelszámolás. Az ebben a szövegben szereplő információkkal szeretnénk tájékoztatni Önt arról, hogy 

ez az adatkezelés miként érinti Önt személyesen, és hogyan kezeljük az adatokat. Ezenkívül megtudhatja, 

hogy milyen jogai vannak. Az erre vonatkozó szabályozásokat megtalálja az (EU) 2016/679 rendelet a 

természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen 

adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről – röviden GDPR – 13. 

és 14. cikkében. 

 

A jelen dokumentum csak az általunk végzett adatkezelésre vonatkozik Más úgynevezett adatkezelő 

szervek is kezelnek adatokat, például az Ön munkáltatója vagy megbízója. Az adatkezelésre vonatkozó 

információkat közvetlenül az adott adatkezelő szervnél kérhet. 

 

1.1. A kezelt adatok 

Az útdíjbeszedési rendszer használata keretében olyan adatokat kezelünk, amelyekre az útdíj és egyéb 

szolgáltatások elszámolásához/ügyintézéséhez szükségünk van. Az adatkezelést az On-Board Unit (a 

továbbiakban: „OBU”) használata teszi lehetővé. Ez tartalmazza a járműre és az üzemelésre vonatkozó 

adatokat (pl. forgalmi rendszám, környezetvédelmi osztály, tengelyszám, súly. Nem tartalmazza a 

gépjárművezető nevét – tehát az Ön nevét. Az OBU a távolságalapú menetadatok gyűjtésére szolgálnak, 

amelyek az útdíj kiszámításához szükségesek.  

 

Olyan útdíj-területeken, ahol az útdíj az ún. „Global Navigation Satellite System” technológiával kerül 

meghatározásra és beszedésre (a továbbiakban: „GNSS-útdíjterületek”), jelenleg például 

Németországban, a távolságalapú menetadatokat (különösen a földrajzi helyzetadatokat) az OBU-n 

keresztül gyűjtjük. Olyan útdíj-területeken, ahol az útdíj az ún. „Dedicated Short Range Communication” 

technológiával kerül meghatározásra és beszedésre (a továbbiakban: „DSRC-útdíjterületek”), jelenleg 

többek között Ausztriában, Franciaországban és Spanyolországban, az OBU által tárolt adatokat az 

útdíjköteles utak használatakor az adott útdíjbeszedő rögzítőhelyei kiolvassák és ezután a távolságalapú 

menetadatokat elszámolási célokra továbbítják.  

 

1.2. Adatok továbbítása 

A személyes adatokat csak akkor továbbítjuk harmadik feleknek, ha erre törvény kötelez vagy feljogosít 

bennünket. A T4E az útdíj-szolgáltatásainak nyújtásához általában olyan értékesítési partnerrel működik 

együtt, aki közvetlenül vagy közvetve szerződéses jogviszonyban áll az Ön munkáltatójával vagy 



 
 
 

T4E ÁSZF          Verzió: 1.2 (HU)          Dátum: 2021. január 25. oldal 2 
 

megbízójával. Ezért rendszerint szükséges a gyűjtött adatok értékesítési partner részére történő részleges 

átküldése. Értékesítési partnerünk szintén egy külön adatkezelő szerv a GDPR 4. cikk 7. pontja értelmében.  

 

A személyes adatok ezenkívül továbbításra kerülnek a mindenkori útdíjbeszedőnek. Más állami szerv 

részére való továbbításra csak akkor kerül sor, ha törvény által előírt kötelezettségünk áll fenn. Továbbá 

úgynevezett adatfeldolgozókat, pl. külső IT-szolgáltatókat alkalmazunk, amelyek a szolgáltatás nyújtása és 

az informatikai biztonság garantálása érdekében utasításhoz kötötten, a GDPR 28. cikke szerint végzik 

tevékenységüket.  

 

Mivel szolgáltatásaink nyújtásához a különböző útdíj-területeken részben szolgáltatókkal kötünk 

szerződéseket, az Ön személyes adatainak továbbítása ezeknek a szolgáltatóknak a részére is szükséges. 

A szolgáltatók egy „meghosszabbított szakaszüzlet” útján útdíjköteles úthasználati jogokat szereznek be 

számunkra a mindenkori útdíjbeszedőtől, amelyeket aztán ügyfeleink (tehát az Ön munkáltatója vagy 

megbízója) rendelkezésére tudunk bocsátani. Mivel a szolgáltatások nyújtása és elszámolása a mindenkori 

szerződéses kapcsolatok keretében történik, a szolgáltatónk is egy külön adatkezelő szerv a GDPR 4. cikk 

7. pontja értelmében. Kérésre szívesen adunk bővebb információt szolgáltatóinkról.  

 

1.3. A feldolgozás célja és jogalapja  

Az útdíjbeszedési rendszer használatának keretében történő adatkezelés az útdíjfizetés beszedését és 

elszámolását szolgálja, beleértve az Ön ügyfélént való regisztrációját az útdíjbeszedőknél. A mindenkori 

szerződéses jogviszonyok végrehajtásának és lebonyolításának és az útdíj Ön felé történő elszámolásának 

céljai feltételezik, hogy az adatok útdíjelszámolások valamint menetkimutatások Önnek (és ezzel együtt 

az Ön munkáltatójának vagy megbízójának) továbbításra kerülnek.  

 

A távolságalapú menetadatok, tehát az arra vonatkozó információk, hogy Ön hol és mikor közlekedett az 

útdíjköteles járművel, alapvetően nem teszik lehetővé az egy adott gépjárművezetőhöz való 

hozzárendelést; ez egyébként nem is célunk és nem is szándékunk. Azonban nem kizárt, hogy további 

információk és adatok segítségével, amelyek nekünk nem állnak rendelkezésünkre, sor kerülhet a 

hozzárendelésre (pl. az Ön munkáltatója vagy megbízója részéről). Technikai és szervezeti intézkedések 

útján megfelelő elővigyázatossági intézkedéseket tettünk annak érdekében, hogy az általunk kezelt 

adatok ne kerülhessenek illetéktelenek részére továbbításra, és hogy az adatokat ne lehessen úgy 

összevezetni, hogy lehetséges legyen a hozzárendelés.  

 

Ez magában foglalja a hibaelemzés, a visszaélések kinyomozása és az informatikai biztonság garantálása 

céljából történő adatkezelést is. Az adatkezelés nélkül a fent említett célok nem valósulhatnának meg.  

 

Erre a GDPR 6. cikk 1. bek. 1. o. b) pontja értelmében vagyunk jogosultak, mivel az adatkezelés szerződéses 

jogviszony végrehajtására szolgál. Egyebekben jogos érdekünk az útdíjfizetések lebonyolítása a GDPR 6. 

cikk 1. bek. 1. o. f) pontja szerint.  

 

Automatikus döntéshozatal (ún. profilalkotás), amely Önre jogilag kötelező hatállyal lenne, nem történik. 

Svájc kivételével nem szándékozunk az adatokat úgynevezett harmadik országokba, tehát az Európai 

Unión vagy az Európai Gazdasági Térségen kívüli országokba továbbítani. 

 

2. Value Added Services (VAS) – Többletszolgáltatások 
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Amennyiben Ön (mint egyéni vállalkozó) vagy az Ön (foglalkoztató) vállalata többletszolgáltatásokat 

(„Value Added Services”, a továbbiakban: „VAS”) aktívan megrendelt, akkor bizonyos VAS esetében (pl. 

„Tracking” és „Tracing”) egy helymeghatározás alapú szolgáltatással (Locations Based Service) lehetséges 

az OBU helyzetének meghatározása. 

Ezt a funkciót csak akkor bocsátjuk rendelkezésre, ha azt Ön (mint egyéni vállalkozó) vagy az Ön 

(foglalkoztató) vállalata kifejezetten megrendelte értékesítési partnerünknél. Következésképpen az 

útdíjszolgáltatások használata a VAS használata nélkül is lehetséges. 

 

3. Közlekedési adatok fejlesztése 

Az álnevesített adatok külső szolgáltatóhoz való továbbításával Ön hozzájárul a forgalmi adatok 

(forgalomelemzés, útvonalelemzés és forgalmi dugók előrejelzése) aktív fejlesztéséhez, amelyből végül 

Ön mint hivatásos gépjárművezető is profitálhat.  

Az útdíjszolgáltatások használata adatainak a közlekedési adatok fejlesztése céljából történő továbbítása 

nélkül is lehetséges. 

 

4. Adatok törlése 

Adatait alapvetően csak addig tároljuk, ameddig az a szolgáltatás nyújtásához szükséges. Ezenfelül 

személyes adatait addig tároljuk, amíg jogos érdekünk áll fenn a további tárolásra vagy erre törvény által 

vagy alapján kötelezettek vagyunk. Jogos érdekek lehetnek például a saját igényeink vagy olyan igények 

érvényesítése, amelyek érvényesítésére szerződés alapján vagy törvényileg kötelezettek vagyunk. Az 

adatok törlésére a törvényes vagy szerződés szerinti megőrzési idő letelte után kerül sor, az adó- és 

kereskedelmi jogi megőrzési időket is figyelembe véve. Azok az adatok, amelyekre nem vonatkozik 

megőrzési kötelezettség, az említett célhoz kötöttség megszűnése után törlésre kerülnek. 

 

5. Az érintettek jogai 

Érintettként Önnek különböző adatvédelmi jogai vannak. Ezek a következők: 

 

• a jog, hogy tájékoztatást kérjen személyes adatairól és ezeknek az adatoknak a másolatát 

megkapja a GDPR 15. cikke szerint; 

 

• a pontatlan személyes adatai helyesbítésének és a hiányos személyes adatai kiegészítésének 

joga a GDPR 16. cikke szerint; 

 

• személyes adatai törlésének joga a GDPR 17. cikke szerint; 

 

• a személyes adatai további kezelésének korlátozásának kérésére vonatkozó jog a GDPR 18. 

cikke szerint; 

 

• a jog, hogy az Ön által a T4E rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, széles 

körben használt és géppel olvasható formátumban Önnek vagy egy harmadik félnek 

továbbítsák (az adathordozhatósághoz való jog) a GDPR 20. cikke szerint. 

 

Továbbá joga van speciális helyzetéből adódó okokból az Önre vonatkozó személyes adatok kezelése ellen 

közérdekű feladat végrehajtása érdekében (GDPR 6. cikk 1. bek. e) pontja) vagy jogos érdekek 
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érvényesítése érdekében (GDPR 6. cikk 1. bek. f) pontja) tiltakozni. Ebben az esetben a tiltakozás 

jogosságát a törvényi előírásoknak megfelelően (GDPR 21. cikk) ellenőrizzük, és megszüntetjük adatai 

kezelését, ha a tiltakozás jogos. Felhívjuk figyelmét, hogy tiltakozás esetén előfordulhat, hogy nem tudjuk 

tovább nyújtani sz útdíjszolgáltatást. 

 

Az adatkezelő szervek elérhetőségei 

E célból és minden releváns (érintetti) jog gyakorlása céljából közvetlenül az adatkezelőhöz (GDPR 4. cikk 

7. pontja) fordulhat, azaz vagy: 

 

• a Toll4Europe GmbH-hoz, Französische Str. 33 a-c, 10117 Berlin; a Toll4Europe GmbH 

adatvédelmi tisztviselőjének elérhetősége: dataprotection@toll4europe.eu; az 

adatvédelemre vonatkozó további információkat a https://toll4europe.eu/ oldalon talál  

 

vagy  

 

• a [az értékesítési partnerrel és az elérhetőségekkel kiegészíteni / adott esetben utalás további 

adatvédelmi nyilatkozatra] 

 

 

Amennyiben szükséges, megkeresését továbbítjuk az illetékes adatkezelőnek, például 

értékesítésipartnerünknek feldolgozás céljából.  

 

Önnek továbbá joga van a GDPR 77. cikk 1. bek. szerint bármikor panaszt tenni az illetékes adatvédelmi 

hatóságnál. Az illetékes hatóság az Ön szokásos tartózkodási helye, munkahelye vagy a feltételezett 

jogsértés helye szerinti felügyeleti hatóság. 
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