Obavijest o zastiti podataka za korisnike
uredaja On Board Unit (OBU) drustva Toll4Europe:

1. Usluga cestarine

Mi, drustvo TolldEurope GmbH, pruzamo usluge cestarine u cijeloj Europi. Vi kao voza¢ u svom radu
dolazite u doticaj s nasSim sustavom naplate cestarine. Uredaj OBU u vasem vozilu vidljivi je dio tog sustava.
Sustav naplate cestarine obraduje podatke o voznjama vaseg vozila, a pritom se djelomi¢no obraduju i
osobni podaci. To medu ostalim mogu biti svojstva vozila (poput emisijskog razreda i broja osovina),
registarska oznaka, lokacija na kojoj se nalazi vozilo te informacije koje nam se prenose u svrhu izdavanja
racuna (npr. osoba za kontakt u poduzecu, informacije o plac¢anju itd.). Bez ovih podataka ne mozemo
naplatiti cestarinu. U ovom vas tekstu Zelimo informirati kako ta obrada utjee na vas osobno i kako
postupamo s podacima. Osim toga, saznat ¢ete koja vam prava pripadaju. Pravne odredbe o tome nalaze
se u ¢lanku 13. i 14. Uredbe (EU) 679/2016 o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o
slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opc¢a uredba o zastiti
podataka) — skraceno OUZP.

Ovaj se dokument odnosi samo na nasu obradu. Drugi takozvani voditelji obrade takoder obraduju
podatke, npr. vasi poslodavci ili narucitelji. Informacije o obradi moZete zatraziti izravno od doti¢nog
voditelja obrade.

1.1. Podaci koji se obraduju

Tijekom upotrebe sustava naplate cestarine obradujemo podatke koji su nam potrebni za
obracun/naplatu cestarine i za ostale povezane usluge. Obradu podataka omogucava upotreba uredaja
On-Board-Unit (u nastavku: ,,0BU”). U njemu se nalaze podaci o vozilu i njegovu radu (npr. registracijska
oznaka vozila, emisijski razred, broj osovina, tezina. U njemu se ne nalazi ime i prezime vozaca, dakle vase
ime i prezime. Uredaji OBU sluZe za prikupljanje podataka o voZnji ovisno o prevozenom putu potrebnih
za obracun cestarine.

U zonama naplate cestarine u kojima se cestarina izracunava odnosno naplacuje s pomocu takozvane
tehnike , Global Navigation Satellite System” (u nastavku: ,,zone naplate cestarine GNSS”), a trenutacno
je to primjerice Njemacka, prikupljamo podatke o voznji ovisno o prevoZzenom putu (pogotovo podatke o
geografskom polozaju) samo putem uredaja OBU. U zonama naplate cestarine u kojima se cestarina
izracunava odnosno naplacuje s pomocu takozvane tehnike ,, Dedicated Short Range Communication” (u
nastavku: ,zone naplate cestarine DSRC”), a to su trenuta¢no primjerice Austrija, Francuska i Spanjolska,
podatke spremljene u uredaj OBU pri upotrebi cesta na kojima je obvezna naplata cestarina ocitavaju
registracijska mjesta doticnog subjekta za naplatu cestarine te se podaci o voZnji ovisno o prevozenom
putu zatim prosljeduju u svrhe obracuna.

1.2. Prosljedivanje podataka

Prosljedujemo osobne podatke tre¢im osobama samo kada za to imamo zakonsku obvezu ili ovlastenje.
Drustvo T4E u svrhu pruZanja usluge cestarine u pravilu suraduje s jednim ugovornim partnerom koji ima
neposredni ili posredni ugovorni odnos s vasim poslodavcem ili naruciteljem. Stoga je u pravilu potrebno

T4E OUP Verzija 1.2 (DE) Datum: 25. sije€nja 2021. Stranica 1



djelomicno slanje prikupljenih podataka ugovornim partnerima. Nas je ugovorni partner samostalni
voditelj obrade u skladu s ¢l. 4. br. 7. OUZP-a.

Osobni se podaci nadalje prosljeduju dotiénom subjektu za naplatu cestarine. Prosljedivanje drugim
javnim tijelima vrsi se samo ako za to postoji zakonska obveza. Nadalje se angaZiraju takozvani izvrsitelji
obrade, primjerice, kao vanjski pruzatelji IT usluga koji u skladu s uputama pruzaju usluge i osiguravaju IT
sigurnost prema ¢l. 28. OUZP-a.

Kako u svrhu pruzanja svojih usluga u razli¢itim zonama naplate cestarine djelomicno sklapamo ugovore
s pruzateljima usluga, moramo slati vase osobne podatke i tim pruzateljima usluga. Pruzatelji usluga nam
putem ,produljene izravne isporuke” osiguravaju prava upotrebe cesta na kojima je obvezna naplata
cestarine od doti¢nog subjekta za naplatu cestarine koja onda mi mozZemo ponuditi svojim korisnicima
(dakle vasem naruditelju ili poslodavcu). Kako se pruZanje i obracdun usluga odvija u okviru doti¢nih
ugovornih odnosa, nas je pruzatelj usluga takoder samostalni voditelj obrade u skladu s ¢l. 4. br. 7. OUZP-
a. Na upit ¢éemo vam rado poslati dodatne informacije o nasim voditeljima obrade.

1.3. Svrhai pravna osnova obrade

Obrada podataka tijekom upotrebe sustava naplate cestarine sluzi za naplatu i obracun cestarine u Sto
spada i vasa registracija kao naseg korisnika u sustavima subjekata za naplatu cestarine. Svrha provodenja
i izvodenja doticnog ugovornog odnosa i obracuna cestarine u odnosu prema vama pretpostavlja da vam
se podaci prosljeduju u obliku specifikacija cestarine i potvrda o pojedinacnoj voznji (a time i vasim
poslodavcima ili naruditeljima).

Podaci o voznji ovisno o prevoZzenom putu, dakle informacije o tome gdje ste u koje vrijeme vozili vozilo s
obvezom plac¢anja cestarine, nacelno ne omogudéavaju povezivanje s odredenim vozac¢em; to uostalom
nije ni svrha niti namjera ovog postupka. Ipak, nije iskljueno takvo povezivanje s pomoc¢u dodatnih
informacija i podataka (npr. od vaseg poslodavca odnosno narucitelja) koje mi nemamo. Mi smo tehnickim
i organizacijskim mjerama poduzeli potrebne radnje koje onemogucavaju prosljedivanje obradenih
podataka neovlastenim osobama i udruZivanje podataka na nacin koji omogudava povezivanje s
odredenim vozacem.

To se odnosi i na obradu podataka u svrhu analize smetnji, utvrdivanja zloupotrebe i osiguravanje IT
sigurnosti. Navedene svrhe ne bi se mogle ostvariti bez obrade podataka.

Za to smo ovlasteni u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. re¢enicom 1. tockom b) OUZP-a jer obrada podataka
sluZi za provodenje ugovornih odnosa. Osim toga imamo legitiman interes za odvijanje pla¢anja cestarine
u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. re¢enicom 1. tockom f) OUZP-a.

Ne odvijaju se automatizirane odluke (tzv. izrada profila) koje na vas mogu imati pravno obvezujuci uéinak.
Uz iznimku Svicarske ne postoji namjera prosljedivanja podataka u takozvane tre¢e zemlje, dakle zemlje
smjestene izvan Europske unije ili Europskog gospodarskog prostora.

2. Value Added Services (VAS) — usluge s dodanom vrijednosti

Ako ste vi (kao samostalni poduzetnik) ili poduzece (koje vas zaposljava) aktivno narudili usluge s
dodatnom vrijednosti , Value Added Services” (u nastavku usluge ,VAS”), u slucaju odredenih usluga VAS
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(npr. , Tracking” i ,, Tracing”) moguce je lokalizirati uredaj OBU s pomocu usluge Locations Based Service.
Ova je funkcionalnost dostupna samo ako ste je vi (kao samostalni poduzetnik) ili poduzece (koje vas
zaposljava) eksplicitno narucili od naseg ugovornog partnera. Upotreba usluga naplate cestarine moguca
je dakle i bez upotrebe usluga VAS.

3. Poboljsavanje podataka o prometu

Prosljedivanjem vasih pseudonimiziranih podataka vanjskom pruzatelju usluge pridonosite aktivhom
poboljSavanju podataka o prometu (analiza prometa, analiza ruta i predvidanje zastoja) od ¢ega na kraju
i vi moZete profitirati kao profesionalni vozaé/vozacica.

Upotreba usluga naplate cestarine moguda je i bez prosljedivanja vasih podataka u svrhu poboljSavanja
podataka o prometu.

4. Brisanje podataka

Nacelno spremamo vase podatke samo dok su nam potrebni za izvrSavanje usluge. Osim toga spremamo
vase osobne podatke ako imamo legitiman interes ili zakonsku obvezu za daljnje spremanje. Legitimni su
interesi primjerice provodenje vlastitih zahtjeva ili zahtjeva za cije provodenje imamo ugovornu ili
zakonsku obvezu. Brisanje podataka vrSimo nakon isteka zakonskih ili ugovornih rokova cuvanja uz
uzimanje u obzir rokova Cuvanja koje propisuju porezno i trgovacko pravo. Podaci za koje ne postoji
obveza ¢uvanja briSu se kada njihovo ¢uvanje viSe ne ispunjavaju navedenu svrhu.

5. Pravaispitanika
Vi kao ispitanik imate razli¢ita prava koja se odnose na zastitu podataka. To su:

e pravo na pristup osobnim podacima i pravo na dobivanje kopije tih podataka u skladu s
¢lankom 15. OUZP-3;

e pravo na ispravak neto¢nih osobnih podataka te na dopunu nepotpunih osobnih u skladu s
¢lankom 16. OUZP-3;

e pravo na brisanje osobnih podataka u skladu s ¢lankom 17. OUZP-a;

e pravo na ogranicenje obrade osobnih podataka u skladu s ¢lankom 18. OUZP-3a;

e pravo da vi ili treca osoba zaprimite osobne podatke koje ste pruzili drustvu T4E u
strukturiranom, uobicajeno upotrebljavanom i strojno (itlivom formatu (pravo na
prenosivost podataka) u skladu s ¢lankom 20. OUZP-a.

Nadalje imate pravo da na temelju svoje posebne situacije uloZite prigovor na obradu osobnih podataka
nuznu za izvrSavanje zadade od javnog interesa (¢lanak 6. stavak 1. tocka e) OUZP-a ili za potrebe
legitimnih interesa (Clanak 6. stavak 1. tocka f) OUZP-a. U tom ¢emo slucaju provjeriti opravdanost
prigovora u skladu sa zakonskim propisima (¢lanak 21. OUZP-a) i prekinuti obradu vasih podataka ako je
prigovor opravdan. Uzmite u obzir da zbog prigovora moZda vise neée biti moguce pruzanje usluge
cestarine.
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Podaci za kontakt voditelja obrade
U ovu se svrhu i u svrhu ostvarivanja svih relevantnih prava (ispitanika) moZete obratiti izravno voditelju
obrade osobnih podataka (¢l. 4. br. 7. OUZP-a), dakle ili:

e drustvu Toll4Europe GmbH, Franzdsische Str. 33 a-c, 10117 Berlin; sluzbenik za zastitu podataka
drustva Toll4Europe GmbH dostupan je na dataprotection@toll4europe.eu; dodatne

informacije o zastiti podataka moZete dobiti na https://toll4europe.eu/

ili
e [dodati ugovornog partnera s podacima za kontakt / po potrebi i dodatnu izjavu o zastiti
podatakal
Po potrebi vas upit prosljedujemo dotic¢nim voditeljima obrade, primjerice, nasim ugovornim partnerima,
u svrhu obrade.
Nadalje u skladu s ¢l. 77. st. 1. OUZP-a imate pravo u svakom trenutku podnijeti prituzbu nadleznom tijelu

za zaStitu podataka. Nadlezno je nadzorno tijelo na vasem uobi¢ajenom mjestu prebivalista, na vasem
radnom mijestu ili na mjestu navodnog krsenja.
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