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1 Taikymo sritis ir pakeitimai

1.1 Sios Bendrosios sglygos taikomos Toll4Europe GmbH (toliau — T4E) ir klienty sutartims dél naudojimosi
T4E keliy rinkliavos sistema.

1.2 Sios Bendrosios salygos skirtos reglamentuoti TAE verslo santykius su keliy rinkliava mokanciais
ekonominés veiklos vykdytojais (pagal Vokietijos CK § 14), vieSosios teisés juridiniais asmenimis arba
vieSosios teisés fondais pagal Vokietijos teise arba jiems lygiaverciais komercine veiklg vykdanciais
klientais ir institucijomis uz Vokietijos teisés galiojimo riby (toliau — klientai).

1.3 Visais atvejais taikomos iSimtinai T4E Bendrosios sglygos; kliento Bendrosios sutarties sglygos
negalioja ir tada, kai TAE atskirai nepareiskia prieStaravimo dél jy taikymo.

1.4 Klientas bus informuojamas apie Siy Bendryjy sglygy pasikeitimus. Informacija teikiama rastu arba
elektroninio rysio priemonémis (el. pastu ir pan.). Siy pardavimo salygy pakeitimai laikomi patvirtintais,
jeigu klientas nepareiskia prieStaravimo T4E rastu arba elektroninio rysSio priemonémis. | Sig pasekme,
informuojant apie pasikeitimus, kliento démesys bus atkreipiamas atskirai. PrieStaravimg T4E butina
pateikti per SeSias savaites nuo pranesimo klientui apie pakeitimus.

2 Naudojimasis keliy rinkliavos sistema

2.1 T4E keliy rinkliavos sistema naudojamasi transporto priemonése montuojama jranga (,,On-Board-
Units“, toliau — TPM|), kuri apskaitiuoja ruoZui nustatytg keliy rinkliava. ISsamiau apie Europos
elektroninés rinkliavos paslaugg (EERP) ir TAE ruozy tinklg Zr. www.toll4europe.eu/de.

2.2 Pirmiau nurodytai paslaugai teikti (toliau — keliy rinkliavos paslauga) T4E paprastai bendradarbiauja su
partneriais, platinanciais jos keliy rinkliavos paslaugas (toliau — platinimo partneriai). Platinimo partneriai
paprastai yra ir kliento sutartiniai keliy rinkliavos paslaugos teikéjai, pasirQpinantys, kad jis bity uzre-
gistruotas T4E, ir suteikiantys klientams naudotis TPM]. Platinimo partneriai kliento atzvilgiu atsakingi uz
technine priezilrg ir kitas TPM] eksploatavimo serviso paslaugas.

2.3 Jeigu kliento sutartinis keliy rinkliavos paslaugos teikéjas néra tiesioginis T4E platinimo partneris,
toliau 2.2, 3.2, 6 ir 8.4 punktuose nurodyti platinimo partneriui keliami reikalavimai atitinkamai taikomi
kliento sutartiniams keliy rinkliavos paslaugos teikéjams, pasirlpinantiems, kad klientas bity uZregistruo-
tas T4E per su T4E susijusius platinimo partnerius. Kitos platinimo partneriy veiklg reglamentuojancios
tvarkos lieka galioti nepakitusios.

2.4 Jeigu klientas uZsiregistruoja T4E tiesiogiai ir su T4E susiejamas ne per platinimo partnerj, uz technine
priezilry ir kitas TPM] eksploatavimo serviso paslaugas kliento atZvilgiu atsakinga T4E.

3 Keliy rinkliavos rinkimo ir kliento mokéjimo jsipareigojimy atskirose rinkliavos teritorijose Specialio-
sios sglygos

3.1 Vokietijos, Belgijos, Sveicarijos ir Bulgarijos rinkliavos teritorijose bei visose kitose www.toll4eu-

rope.eu/de/kundeninformationen nurodytose rinkliavos teritorijose pasinaudodamas keliy rinkliavos sis-
tema klientas kas kartg jgalioja TAE pervesti mokéting keliy rinkliavg atitinkamiems rinkliavos rinkéjams.
Keliy rinkliavos dydZio apskaiciavimui, rinkliavos sumokéjimo kontrolei ir papildomai skai¢iuojamoms rink-
liavoms taikomos ne Sios Bendrosios salygos, o atitinkamo rinkliavos rinkéjo saglygos ir atitinkama
nustatyta nacionaliné tvarka.

3.2 T4E sumoka keliy rinkliava uzZ klientg jo pavedimu atitinkamam rinkliavos rinkéjui. Klientas privalo
jvykdyti i$ to kylantj reikalavimg dél mokéjimy avansu (Vokietijos CK § 669) arba atlyginti iSlaidas (Vo-
kietijos CK § 670). UzZ kliento mokétiny sumy iSieskojima bei jo bldus paprastai yra atsakingi platinimo
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partneriai, kurie taip pat turi teise reikalauti, kad klientas atlikty mokéjima avansu pagal Vokietijos CK
§ 6609.

3.3 T4E, prireikus ir elektroninio rySio priemonémis, pateiks klientui keliy rinkliavy suvestines, atskiry vazi-
avimy patvirtinimus ir sgskaitas uz naudojimasi keliy rinkliavos sistema (toliau — patvirtinancius dokumen-
tus). Klientas pareiskia savo besalyginj sutikimg dél sgskaity pateikimo elektroninio rysSio priemonémis.
Patvirtinancius dokumentus gali pateikti ir platinimo partneris arba sutartinis keliy rinkliavos paslaugos
teikéjas pagal 2.2 arba 2.3 punktus. Klientas besglygiskai sutinka, kad patvirtinantys dokumentai baty nuk-
reipiami platinimo partneriui arba sutartiniam keliy rinkliavos paslaugos teikéjui. Reikalauti, kad T4E pa-
teikty patvirtinancius dokumentus tiesiogiai, klientas gali tik tada, jeigu platinimo partneris negali jy per-
siysti dél techniniy arba teisiniy priezasciy.

4 Duomeny apsauga

4.1 Badamas duomeny valdytoju pagal Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (ES) 2016/679 (toliau —
BDAR) 4 str. 7 d., TAE keliy renka ir tvarko su Siy Bendryjy salygy taikymu susijusius asmens duomenis
keliy rinkliavy surinkimo tikslais. Kitg iSsamig informacijg apie duomeny apsaugg, teisinius pagrindus ir
kliento, kaip duomeny subjekto, teises, TAE pateikia www.toll4europe.eu/de/datenschutz.

4.2 Jeigu teikdama keliy rinkliavos paslaugas T4E bendradarbiauja su platinimo partneriu, keliy rinkliavos
paslaugy teikimo tikslu dalj surinkty duomeny reikalinga atskleisti platinimo partneriui. Kai kuriose rinkli-
avos teritorijose, kuriose apskaiciuoti ir surinkti keliy rinkliavg naudojama taip vadinama skirtoji trumpojo
nuotolio rysiy perdavimo jranga (iSsamesne informacijg klientui T4E suteiks pateikus uzklausg), T4E yra
prisijungusi prie atitinkamo rinkliavos rinkéjo per taip vadinamga paslaugy teikéjg. ISimtinais atvejais, visy
pirma kontrolés ir baudimo tikslu, asmens duomenys gali bati perduodami ir paslaugy teikéjui. TAE atkrei-
pia démes;j j tai, kad platinimo partneris ir paslaugy teikéjas tvarkydami duomenis veikia atitinkamai kaip
savarankiski duomeny valdytojai pagal BDAR 4 str. 7 d.

4.3. Nepriklausomai nuo privalomos pateikti klientams informacijos apie saugomus duomenis, prireikus
T4E pagal BDAR 13 str. privalo pateikti Sig informacijg ir klienty jgaliotiems asmenims (taip pat darbuoto-
jams), kurie vairuoja transporto priemones su TPM] (toliau — vairuotojai). Kadangi atitinkami vairuotojai
néra zinomi T4E pagal pavardes, kad T4E galéty jvykdyti savo pareigg pateikti informacija, klientas jsiparei-
goja pasirtpinti, kad Siy Bendryjy salygy priede esanti privatumo politika bity jteikta vairuotojams.

5 Atsakomybé

5.1 T4E pagal jstatymo nuostatas atsako uzZ kliento patirtg Zalg, jeigu ji patirta dél T4E arba T4E atstovo
arba jgalioty asmeny tyciniy veiksmy arba SiurkStaus aplaidumo. Kitas atvejais atsakomybé atlyginti Zalg
apsiriboja galima numatyti, jprastomis aplinkybémis patiriama zZala.

5.2 Jeigu kliento patirtg Zalg sukélé paprastas T4E arba jos atstovo arba jgalioty asmeny aplaidumas, T4E
atsako tik uz pagrindiniy sutarties prievoliy pazeidimg. Atsakomybé atlyginti Zalg Siuo atveju apsiriboja
galima numatyti, jprastomis aplinkybémis patiriama zala.

5.3 Atsakomybé uz kalte dél gyvybés atémimo, kiino suzalojimo, sveikatos sutrikdymo arba garantijos pa-
grindu lieka galioti nepakitusi; tas pats taikoma ir pagal jstatymag dél atsakomybés uZz gaminius su
trikumais nustatytai privalomajai atsakomybei.

6 Reklamacijos ir reikalavimai grazinti jmokas
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Jeigu klientas uZsiregistravo per platinimo partnerj, reklamacijas ir reikalavimus graZinti jmokas klientas
turi reiksti platinimo partneriui.

7. Uzskaitos, atskaitymai, teisiy ir prievoliy perleidimas tretiesiems asmenims

7.1 Klientas turi teise taikyti uZskaitas T4E mokéjimy reikalavimams tik tada, kai jo reikalavimai yra
negincytini arba yra patvirtintas jy teisétumas arba jie yra susije su T4E reikalavimais prieSpriesiniy jsi-
pareigojimy santykiu pagal Vokietijos CK § 320.

7.2 Klientas turi teise pasinaudoti iSskaitos teise tik tiek, kiek jo taikomos iSskaitos pagrindg sudarantys
priespriesiniai reikalavimai yra negincytini arba yra patvirtintas jy teisétumas. Reikalavimai dél sumokétos
keliy rinkliavos nesuteikia teisés reikalavimy sumokéti keliy rinkliavg atzvilgiu pasinaudoti atskaitymo
teise.

7.3 1S kliento verslo santykio su T4E kylancias teises ir prievoles klientas gali perleisti tretiesiems asmenims
tik iS anksto rastu gaves T4E sutikima.

8 Sutarties nutraukimas, naudojimosi santykio pabaiga

8.1 T4E dél svarios priezasties gali nutraukti naudojimosi santykj nesilaikydama nustatyto termino. Svarbi
priezastis yra, jeigu:

- yra faktinés priezastys jtarti manipuliuojant arba piktnaudziaujant TPM]J arba kitomis keliy rinkliavos
sistemos dalimis, uz kurias atsakingas klientas, arba

- T4E verslo santykis su platinimo partneriu yra nutrikes, jeigu naudotis keliy rinkliavos sistema klientas
uzsiregistravo per jj.

8.2 Sutartis nutraukiama rastu.

8.3 T4E dél svarios prieZasties nutraukus verslo santykj, naujas verslo santykis gali biti sudarytas tik pasali-
nus nutraukima sglygojusias prieZastis.

8.4 Esamas sutartinis santykis visais atvejais automatiskai ir be papildomo pareiskimo nutrtksta pasibai-
gus verslo santykiams tarp kliento ir atitinkamo platinimo partnerio.

9 Kliento arba atskiros TPM] blokavimas
TAE turi teise laikinai arba visam laikui blokuoti atskirus arba kelis kliento TPM] vienetus:

- jeigu T4E turi teise nutraukti sutartj su klientu pagal 8.1 punktg;

- jeigu ir tiek, kiek atitinkamos Europos arba nacionalinés teisés normos arba sutartis su rinkliavos
rinkéju dél T4E keliy rinkliavos paslaugy reikalauja arba leidZia blokuoti arba atitinkamai blokuoti
nurodo rinkliavos rinkéjas;

- jeigu ir kol T4E konstatuoja TPM] sutrikima, kurio T4E negali pasalinti nuotoliniu bidu ir dél kurio nega-
lima uztikrinti tinkamo TPM] veikimo; atitinkama taikoma, kai TPM] atlikusi savidiagnoze fiksuoja funk-
cinj sutrikimg ir uzsiblokuoja pati;

- T4E netekus EERP teikéjo registracijos arba jeigu pasibaigty registracijos sutartis arba visos registracijos
sutartys, kai Salyje yra sudarytos kelios registracijos sutartys — Vokietijos rinkliavos teritorijai arba Bel-
gijos rinkliavos teritorijai —arba ne maziau kaip dviem kitoms rinkliavos teritorijoms, ir TAE dél to Siose
teritorijose nebeteikia keliy rinkliavos paslaugy;
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- jeigu kliento ir transporto priemonés duomenys ir rinkliavos dydj apsprendziantys pozymiai, batini re-
gistruojant klientg ir jo transporto priemones pas atitinkamus keliy rinkliavos rinkéjus ir renkant rinkli-
avg, buvo Zenklia apimtimi ir mastu arba pakartotinai netinkamai perduoti T4E ir dél to kyla grésmé
T4E keliy rinkliavos paslaugos teikéjo registracijai ir — kai klientas yra susietas su T4E per platinimo
partnerj — atitinkamai rinkliavos teritorijai buvo uzblokuotas atsakingas platinimo partneris; kliento
blokavimas Siuo atveju apsiriboja atitinkama rinkliavos teritorija;

- jeigu platinimo partnerio arba kliento turto atzvilgiu — kai klientas su T4E susietas ne per platinimo
partnerj — pateiktas praSymas dél bankroto procediros pradéjimo arba restruktirizacijos proceso;

- kai platinimo partneris nevykdo savo jsipareigojimy perduoti kliento sumokéty keliy rinkliavg bei
suéjus mokéjimo terminui sumokéti T4E kitus mokescius, vykdo jsipareigojimus ne sutartoje mokéjimo
vietoje arba ne sutarta valiuta, iSskyrus, kai mokéjimai nevykdomi dél administraciniy arba techniniy
klaidy ir atsiskaitymas jvykdomas per tris banko darbo dienas;

- jeigu klientas, susietas su T4E ne per platinimo partnerj, nesumoka mokétinos keliy rinkliavos bei
suéjus mokeéjimo terminui uz kitus T4E mokescius, sumoka ne sutartoje mokéjimo vietoje arba ne
sutarta valiuta, iSskyrus, kai mokéjimai nevykdomi dél administraciniy arba techniniy klaidy ir atsiskai-
tymas jvykdomas per tris banko darbo dienas;

ir

- jeigu platinimo partneris atsisako suteikti prieigos, perzitros ir kontrolés teises keliy rinkliavos
rinkéjams arba T4E, arba atlikus patikrinima, jo rezultatai leidZia spresti, kad tolesnis sutartiniy santykiy
tesimas su platinimo partneriu T4E yra nepriimtinas.

10. Taikoma teisé, jurisdikcija, korespondencijos kalba

10.1 TAE ir kliento verslo santykiui, jskaitant jo sudarymg, taikoma Vokietijos Federacinés Respublikos ma-
terialiné teisé, iSskrus JT konvencijg dél tarptautinio prekiy pirkimo-pardavimo sutarciy.

10.2 I8skirtiné civilinés teisés gincy jurisdikcija yra Berlyne.

10.3 Rastu teikiami T4E kliento paaiskinimai, pranesimai arba pareisSkimai vertinami tik tada, jeigu jie pa-
rengti vokieciy, pranciizy arba angly kalba. Si nuostata netaikoma T4E teisei bendraujant su klientu vartoti
kitg kalbg, jeigu kliento buveinés vietoje si kalba yra valstybiné.
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