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1 Hataly és modositasok

1.1 Ajelen Altaldnos szerz8dési feltételek a Toll4Europe GmbH (a tovabbiakban: T4E) és az tigyfelek kdzott
a TAE atdijbeszedési rendszerének hasznalatara érvényesek.

1.2 A jelen Altaldnos szerzédési feltételek a T4E-nek az Gtdijkdteles vallalatokkal (a német Polgari
Torvénykonyv 14. §-a értelmében), kdzjogi jogi személyekkel vagy a német jog szerinti kozjogi befektetési
alapokkal, vagy ezekhez hasonld, a német jogterileten kivili, gazdasagi tevékenységet végzd tgyfelekkel
és intézményekkel (a tovabbiakban: tGgyfelek) fennalld tzleti kapcsolataira vonatkoznak.

1.3 Kizardlag a T4E altalanos Uzleti feltételei alkalmazandék. Az Ggyfél dltaldnos lzleti feltételei a TAE kife-
jezett kifogasa nélkil sem kertilnek figyelembe vételre.

1.4 Az ligyfél tajékoztatast kap a jelen Altalanos izleti feltételek valtozasardl. A tajékoztatas irasban vagy
elektronikus kommunikacié Gtjan (e-mail vagy hasonld) torténik. A jelen Altalanos tizleti feltételek elfoga-
dottnak mindsiilnek, ha az lgyfél irdsban vagy elektronikus uton nem emel kifogast azok ellen a T4E-vel
szemben. Erre a kovetkezményre a tajékoztataskor kilon felhivjak az Gigyfél figyelmét. A TAE-nek az tgyfél
madositasrdl vald tajékoztatasat kovetd hat héten belil meg kell kapnia a kifogast.

2 Az utdijbeszedési rendszer haszndlata

2.1 ATAE utdijbeszedési fedélzeti eszkozokkel (,On-Board Units”, a tovabbiakban: OBU) torténik, amelyek
meghatarozzak a tavolsagalapu utdijat. Az eurdpai elektronikus utdij-szolgaltatasra (EETS) és a T4E at-
vonalhaldzatara vonatkozé bévebb informaciokat a www.toll4europe.eu/de oldalon talal.

2.2 A fent emlitett szolgaltatas nyujtasa érdekében (a tovabbiakban: Utdijszolgdltatas) a TAE altaldban
egyuttmukodik olyan partnerekkel, akik forgalmazzak utdij-szolgaltatdsait (a tovabbiakban: értékesitési
partnerek). Az értékesitési partnerek esetében altalaban az Ggyfél szerz6déses utdij-szolgaltatoirdl van
sz0, akik a T4E-nél valé regisztraciérdl gondoskodnak és az OBU-kat az ligyfelek rendelkezésére bocsatjak.
Az értékesitési partnerek felelsek az ligyféllel szemben az OBU lizemeltetésével kapcsolatos muiszaki
Ugyféltdmogatdsért és egyéb szervizszolgaltatasokért.

2.3 Amennyiben az lgyfél szerz6déses utdij-szolgaltatéja nem kozvetlen értékesitési partnere a T4E-nek,
akkor a kdvetkezd, szerz6déses partnerekre vonatkozé és a 2.2, 3.2, 6 és 8.4 pont alatt taldlhato el6irdsok
ugyanugy vonatkoznak az Ggyfél szerz6déses utdij-szolgaltatdira, akik az tigyfél T4E-nél a TAE-val kapcso-
latban |évS értékesitési partnerek keresztiil torténd regisztraciéjarédl gondoskodnak. Egyebekben a
szerz6déses partnerekre vonatkozod egyéb szabalyozdsok valtozatlanok maradnak.

2.4 Amennyiben az ligyfél kozvetleniil regisztral a TAE-nél és igy nem egy értékesitési partneren keresztil
van kapcsolatban a T4E-vel, akkor a TAE felels az ligyféllel szemben az OBU lizemeltetésével kapcsolatos
m{iszaki ligyféltdmogatasért és egyéb szervizszolgaltatasokeért.

3 Az utdij megfizetésére és az ligyfél fizetési kételezettségeire vonatkozd kiilonés feltételek az egyes
utdij-teriuleteken

3.1 A Németorszag, Belgium, Svajc és Bulgaria utdij-terileteken, amelyek a www.toll4europe.eu/de/kun-
deninformationen alatt megtekintheték, az utdijbeszedési rendszer minden hasznalataval meghatalmazza
az ugyfél a T4E-t, hogy a fizetendd uUtdijat a mindekori Utdijbeszedének megtéritse. Az utdij 6sszegének
meghatdrozasdra, az utdij megfizetésének ellenbrzésére és az Utdij utdlagos felszamitasara a jelen
Altaldnos Uzleti feltételek, hanem a mindekori Utdijbeszedd rendelkezései és a mindenkori nemzeti
szabalyozasok érvényesek.
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3.2 ATAE az utdijat az tgyfél megbizasabol fizeti meg a mindekori Utdijbeszedbnek. Az ligyfélnek az ebbdl
eredd el6legigényt (német Polgari Torvénykonyv 669. §), ill. koltségtéritési igényt (német Polgdri
Torvénykonyv 670. §) teljesitenie kell. Az tigyfél altal fizetendG 6sszeg beszedéséért, valamint annak maéd-
jaiért altalanos esetben a szerz6déses partnerek felelések, akiknek a német Polgari Térvénykonyv 669. §-
a értelmében jogaban az Ggyféltdl el6leget is kérni.

3.3 A T4E az Ugyfélnek az uUtdijelszamolasokat, menetkimutatasokat és az utdijbeszedési rendszer has-
znalatdra vonatkozé szamldkat (a tovabbiakban: bizonylatok) megkdldi és sziikség esetén elektronikusan
is rendelkezésére bocsatja. Az lgyfél kifejezett hozzajaruldsat adja a szamlak elektronikus uton torténd
megkiildésére vonatkozdan. A bizonylatok rendelkezésre bocsatdsa a 2.2, ill. 2.3 pont értelmében az
értékesitési partneren vagy a szerz6déses Utdijszolgdltaton keresztil is torténhet. Az lgyfél kifejezetten
hozzdjarul a bizonylatoknak az értékesitési partner, ill. a szerz6dés utdijszolgaltatd részére torténd to-
vabbitasahoz. Az ligyfél a bizonylatokat csak akkor kérheti kdzvetlenil a T4E-t6l, ha sz értékesitési part-
nernek torténd tovabbitds technikai vagy jogi okokbdl kizart.

4 Adatvédelem

4.1 A TAE mint adatkezel6 az (EU) 2016/679 altalanos adatvédelmi rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 4.
cikk 7. pontja értelmében a személyes adatokat a jelen Altaldnos szerzédési feltételek hatalya alatt az
utdijbeszedés céljabdl gylijti és dolgozza fel. Az adatvédelemre, kiilondsen a jogalapokra és az érintettek
jogaira vonatkozd bévebb informaciot a T4E a www.toll4europe.eu/de/datenschutz oldalon nyuijt.

4.2 Amennyiben a T4E az utdij-szolgdltatasok nyujtasa érdekében egylttmikodik egy értékesitési part-
nerrel, akkor az utdij-szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges a gy(ijtott adatok értékesitési partnerrel szem-
beni kdzzététele. Egyes utdij-teriileteken, ahol az utdijat az un. ,Dedicated Short Range Communication”
technoldgidval hatarozzak meg és szamitjak fel (kérésre a T4E b6vebb informacidkat bocsat az tgyfél ren-
delkezésére), a TAE egy Ugynevezett szolgaltaton keresztil all kapcsolatban a mindenkori Utdijbeszeddvel.
Kivételes esetben, kiilondsen ellenérzés és biintetés céljabdl, a szolgdltatonak is tovabbithatjdk a
személyes adatokat. A T4E felhivja a figyelmet, hogy az értékesitési partner és a szolgdltatd az adatokat
0nallé adatkezel6kként dolgozzak fel a GDPR 4. cikk 7. pontja értelmében.

4.3. Az tgyfeleinek adott adatvédelmi informacidktol figgetlenil a T4E-nek adott esetben a GDPR 13. és
azt kovetd cikkei szerinti adatvédelmi tdjékoztatasi kotelezettsége allhat fenn az tgyfél altal megbizott
személyekkel (tobbek kozott a munkatdrsakkal) szemben, akik a fedélzeti egységekkel felszerelt jarmive-
ket vezetik (a tovabbiakban: gépjarmivezet6k). Mivel a TAE nem ismeri név szerint a gépjarmivezet6ket,
az Ugyfél a TAE részérdl fenndlld tdjékoztatdsi kotelezettség teljesitése érdekében vallalja, hogy gondo-
skodik réla, hogy a jelen ASZF-hez mellékelt adatvédelmi tajékoztatd a gépjarmivezetSknek ataddsra
keriljon.

5 FelelGsség

5.1 A torvényi elGirasok szerint a TAE felelGs az ligyfél altal elszenvedett karokért, ha azokat a TAE vagy a
T4E képviselGinek vagy teljesitési segédjeinek szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsa okozta.
Mas esetekben a kartéritési felel6sség az elérelathato, jellemz&en bekdvetkez6 karokra korlatozédik.

5.2 Ha az lgyfelet ért kar a T4E, annak képvisel6i vagy teljesitési segédjei egyszer(i gondatlansaga miatt
kovetkezik be, a T4E csak az alapvetd szerz6déses kotelezettségek megsértéséért felel. A kartéritési
felelGsség ebben az esetben az elérelathato, jellemz&en bekdvetkez6 karokra korlatozédik.
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5.3 Az élet, a testi épség és az egészség vétkes megsértése miatti vagy garancian alapulé felel6sség valto-
zatlanul fennall. Ugyanez érvényes a termékfelelGsségi torvény szerinti kotelez6 felelGsségre is.

:::::

11111

7 Beszamitas, visszatartas, jogok és kotelezettségek atruhazasa harmadik félre

7.1 Az Ugyfél csak akkor jogosult a TAE koveteléseivel szembeni beszamitdsra, ha a kovetelései nem vi-
tatottak és joger&sen megdllapitottak, vagy a német Polgari Térvénykdnyv 320. §-a értelmében kdlcsonos
viszonyban dallnak a T4E koveteléseivel.

7.2 Az Gigyfél visszatartasi joganak érvényesitésére csak akkor jogosult, ha a visszatartds alapjaul szolgalé
ellenkovetelések nem vitatottak és joger6sen megallapitottak. A meg nem fizetett Utdij miatti igények
esetén és Utdij megfizetésére irdnyuld igényekkel szemben visszatartasi jog nem érvényesithetd.

7.3 Az Ugyfél a T4E-vel fennallé Uzleti kapcsolatabdl eredd jogait és kotelezettségeit harmadik félre
torténd csak a TAE elGzetes irdsbeli hozzajarulasaval ruhazhatja at.

8 Felmondas, a felhasznaléi viszony megsziinése

8.1 A TAE-nek jogaban all a felhasznaldi viszonyt fontos okbdl azonnali hatallyal felmondani. A fontos ok
kilonosen olyan esetekben 4ll fenn, ha

< s

zndlatanak alapos gyanuja, amelyért az tigyfél a felel8s, vagy
- mar nem all fenn Uzleti kapcsolat a T4E és az értékesitési partner koz6tt, amennyiben az lgyfél az

« sy

8.2 A felmondast irdsban kell megtenni.

8.3 Ha T4E fontos okbdl felmondta az tzleti kapcsolatot, akkor az Gjbéli tizleti kapcsolatnak az a feltétele,
hogy a felmondashoz vezet6 okok megsziintek.

8.4 Ajelen szerz6déses jogviszony automatikusan és minden tovabbi nyilatkozat nélkiil megsz(inik minden
esetben, amikor az Ggyfél és az értékesitési partner kozotti lizleti kapcsolat befejezédik.

9 Az ligyfél vagy egyes OBU-k letiltasa

A T4E-nek jogaban all a tigyfelet vagy az ligyfél egy adott vagy tobb OBU-jat ideiglenesen vagy véglegesen
letiltani,

- ha a T4E a 8.1 pont szerinti rendkivili felmondasra jogosult az tgyféllel szemben,

- ha és amennyiben a vonatkozd eurdpai és nemzeti jogszabalyok vagy egy utdijbeszed6vel a T4E utdij-
szolgaltatasairdl kotott szerzédés letiltast irnak el6 vagy engednek meg, vagy az utdijbeszedé meg-
feleld letiltast rendel el,

- ha és amennyiben a T4E egy OBU meghibdsoddsat allapitja meg, amelyet a T4E nem tud tavoli kar-
bantartassal elharitani és amelynek kovetkeztében az OBU megfelel6 miikodése mar nem garantalt;
ugyanez érvényes, ha az OBU sajat diagnosztikdja keretében megallapitja a miikodésképtelenséget és
sajat magat letiltja,

T4E ASZF Verzié: 1.2 (HU) Datum: 2021. januar 19. oldal 4



A Toll4Europe -
altalanos szerzédési feltételei TOLL 4 EUROPE

- ha a T4E elveszti EETS-szolgaltatdként vald regisztracidjat vagy az engedélyezési szerzédés - vagy az
Osszes engedélyezési szerz6dés, amennyiben egy orszagra vonatkozdan tobb engedélyezési szerzédés
all fenn —a Németorszag utdijteriiletre vagy a Belgium utdijteriiletre — vagy legaldbb két masik utdij-
terliletre megsz(inik, és ezért a TAE ezeken a teriileteken nem kinal tovabb utdij-szolgdltatasokat,

ha az ligyfél- és jarm{adatokat és a dijak szempontjabdl meghatdrozé jellemzéket, amelyek az lGgyfél

e 72

kségesek, jelentds terjedelemben vagy mértékben vagy ismételten hidnyosan tovabbitottak a T4E-nek
és ez veszélyezteti a TAE utdij-szolgaltatéi engedélyét, és —amennyiben az lUgyfél egy értékesitési part-
neren keresztil all kapcsolatban a T4E-vel — az adott utdijteriletért felel6s értékesitési partnert letil-
tottak; az ligyfél letiltasa ebben az esetben az adott utdijteriiletre korlatozédik,

ha az értékesitési partner vagy az ligyfél - amennyiben az tigyfél nem egy értékesitési partneren keres-
ztll all kapcsolatban a T4E-vel - vagyonara fizetésképtelenségi eljarast vagy cs6degyezségi eljaras me-
ginditasat kérelmezték,

ha az értékesitési partner az ligyfél altal fizetett utdij tovabbitdsara, valamint az egyéb dijak megfize-
tésére vonatkozod kotelezettségét a TAE-vel szemben nem teljesiti azok esedékességéig, nem a me-
gallapodas szerinti fizetési helyre vagy nem a megallapodas szerinti pénznemben teljesiti, kivéve, ha a
fizetés nem teljesitésének oka adminisztrativ vagy muszaki hiba és azt hdrom banki napon beliil orvo-
soljak,

ha az Ugyfél, aki nem egy értékesitési partnerek keresztiil all kapcsolatban a T4E-vel, a fizetend6 utdijat,
valamint az egyéb dijakat a T4E-vel szemben nem teljesiti azok esedékességéig, nem a megdllapodads
szerinti fizetési helyre vagy nem a megallapodas szerinti pénznemben teljesiti, kivéve, ha a fizetés nem
teljesitésének oka adminisztrativ vagy m(iszaki hiba és azt harom banki napon beliil orvosoljdk,

és
- ha a szerz6déses partner megtagadja az utdij-lizemeltet6k vagy a TAE hozzaférési, betekintési és el-

lenérzési jogait, vagy ha az ilyen ellenérzés sordn napvilagra kerilt eredmények a T4E szamara
ésszer(itlenné teszik az értékesitési partnerrel vald szerz6déses jogviszony folytatasat.

10 Alkalmazando jog, joghatdsag, a levelezés nyelve

10.1 Az TAE és az Ugyfél kozotti Gzleti kapcsolatra, annak létrejottét is beleértve, a Német Szovetségi
Koztarsasag anyagi joga érvényes, az ENSZ vételi jog kizarasaval.

10.2 A polgari jogi vitak kizardélagos joghatdsaga Berlin.

10.3 Az ugyfél irasbeli nyilatkozatai, tajékoztatasai vagy értesitései a T4E felé csak akkor vehet6k
figyelembe, ha azok német, francia vagy angol nyelven késziiltek. Ez nem érinti a T4E arra vonatkoz6 jogat,

hogy az ligyféllel szemben mas nyelvet hasznaljon, amennyiben ez a nyelv hivatalos nyelv az tgyfél szék-
helyén.
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