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DKV uzerinden Toll Collect'te kayith

kullanicilarda Alman tir gecis Ucretinin DKV
odenmesine yonelik 6zel kosullar

(6zel gecis Ucreti kosullar)

a)

b)

9]

b)

Esaslar

Arka plan

Federal Almanya Cumhuriyeti, 01.01.2005'ten bu yana Federal otoyollarinin agir ticari araglarla kullanimina iliskin mesafeye bagli ticret alimi hakkindaki yasa (Otoyol
Gecis Ucreti Yasasi — ABMG) uyarinca ve Federal otoyollarinin agir ticari araclarla kullanimi hakkindaki bu yasaya istinaden diizenlenen kanuni diizenlemeler esas alinarak
gecis Ucreti uygulamaktadir. Federal Almanya Cumhuriyeti, Mal Tasimaciligi Federal Dairesi (BAG) tarafindan Toll Collect GmbH (asagida "TC" olarak belirtilecektir) firmasini
gecis Ucreti sisteminin isletimi, 6zellikle gecis Ucretinin alinmasi, toplanmasi ve devredilmesi ya da gecis Ucretinin toplanmasina midahil olmakla gorevlendirmistir. TC,
gegis Ucretine tabi olanlara kendi binyesinde “Kayitli kullanici” olarak kayit olma ve kayith kullanici olarak gecis tcretini dort farkli gegis ticreti 6deme yontemine gore, yani

1. otomatik gegis lcreti deme sisteminde Onboard -Unit (OBU) olarak da adlandirilan bir arag cihaziyla veya
2. gegis Ucreti terminalinde manuel kayitla (en kolayi bir TC arac kartiyla) veya

3. internet tizerinden manuel kayitla

4. uygulama tzerinden manuel kayitla

tahsil etme imkani sunar. Bu kayrtli kullanicilar TC'de gegis Ucretinin faturalandiriimasini “yakit kartlar” Gzerinden, 6zellikle de DKV Gzerinden segebilir.

Bu 6nceden gonderildiginde DKV ve musteri asagidaki anlasmayi kabul eder:

DKV’nin Genel Calisma Kosullarinin ve mevcut 6zel gegis ticreti sartlarinin gecerliligi

Musteri, kayrtl kullanici olarak TC'de kayitli ise ve musteri ile DKV arasinda s6z konusu olan 6zel bir anlasma itibariyle gegis ticretinin DKV tizerinden faturalandiriimasini tercih
etmisse, 6ncelikli olarak DKV tzerinden gegis Ucretinin faturalandiriimasina (asagida yer alan Madde 3. Bent a) Ciimle 1)'in genis kapsaminda) dair asagidaki 6zel gegis tcreti
sartlaryla tamamlanmis ve kismen degisiklige gidilmis olan DKV'nin Genel Calisma Kosullari (asagida "DKV-GCK" olarak belirtilecektir) gecerlidir. DKV-GCK, 6zellikle yeni bir
musterinin DKV CARD'lari almaktan ve kullanmaktan imtina etmesi ve gegis Ucretini sadece DKV Gzerinden faturalandirmak istemesi durumunda DKV CARD gegis Ucreti
o6demesinde hic kullanilmasa bile mantik dogrultusunda yine de gecerlidir. Gegis Ucretinin faturalandiriimasi durumunda “DKV hizmet saglayic”, TC'dir ve hem TC ile musteri
arasinda TC'nin Genel Calisma Kosullarina kayrt olmakla husule gelen (cerceve sézlesme) kullanim iliskisi hem de her bir gegis UGcreti 6deme talimati ya da musterinin TC'ye
asagida yer alan Madde 4. Ciimle 2. veya 3. uyarinca verdigi baska bir talimat "munferit s6zlesmedir”.

Ozel gegis licreti sartlarinda degisiklikler

DKV, bu 6zel gecis Ucreti sartlarini gelecege yonelik olarak degistirme yetkisine sahiptir. Degistirilen kosullarin genel olarak beyan zorunlulugu olmaksizin DKV bu hususta
musterilere yazili olarak bilgilendirmede bulunacaktir, degisiklik yapildigina dair elektronik formatta bilgilendirme yapilmasi yeterli olacaktir. Degisiklik bilgilendirmesi eline
ulastiktan sonra bir ay icerisinde musteri yazili itirazda bulunmazsa, bu durum degisikligi kabul ettigi anlamina gelir. DKV, ilgili degisiklik yollariyla itiraz etme hakkina isaret
edecektir.

is iliskisinin gerekgelendirilmesi

DKV ile misteri arasindaki is iliskisi, tamamen yeni misteriler icin de gecerli olmak lizere ancak musterinin “DKV yakit karti” Gzerinden faturalandirma secimi yaparak
doldurdugu kayit dilekcesini veya musteriye ait uygun bir kayitla uygun bir kayit degisiklik dilekgesini, bir musteri hesabi acarak veya gerektiginde bir veya birden ¢ok TC
arac karti gondererek TC'nin kabul ettigi taliki sart altinda gegis Ucreti esasina gore hasil olur.

is iliskisinin amaci

is iliskisi mUsteriye, TC'yi gecis Ucretini ve yasal icretleri (yani musteri tarafindan secilen gecis tcreti édeme yénteminde belirlenen tutarlar) tahsil etmekle gérevlendirme ve
TC'nin ilgili avans ve masraf iadesi taleplerini ve diger muhtemel alacaklari (6rn. yeni bir TC ara¢ kartinin hazirlanmasi, OBU'nun hasar gérmesi, gegis Ucreti hesap 6zetlerine
ait ikinci niishalar ya da gtizergahlarin iptal edilmesi nedeniyle) DKV Gzerinden karsilama yetkisi verir. Gegis Gcretinin veya yasal Ucretlerin yani sira yeni TC arag kartlarinin ya
da OBU'nun muhtemel teslimatinin/onariminin veya TC tarafindan saglanan diger hizmetlerin tahsili hususunda TC'nin kendi namina ve kendine ait faturayla yerine getirdigi
hizmetler s6z konusudur (DKV-GCK Madde 8.c) kapsaminda).

DKV, yukarida Bent a) Cimle 1.'de agiklanan, TC'nin daha énce muhasebe firmasi AGES'e devrettigi TC'ye ait alacaklart AGES'ten alir. DKV'nin, TC'nin yukarida agiklanan
alacaklarini almasindan, ézellikle de herhangi bir nedenden dolayr alacaklarinin aliminin gerceklesmemesinden bagimsiz olarak musteri DKV'yi, yukarida aciklanan TC'nin
kendisi aleyhine olan alacaklarini 6deme hususunda bu is iliskisini gerekcelendirmekle gérevlendirir, musteri asagida yer alan Madde 4. Cimle 2. veya 3. uyarinca iptal
edilemeyen bir talimatla kullanim konusunda DKV'yi gérevlendirir.
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4. Arag kartlari, OBU veya uygulama, kullanim
TC tarafindan musterinin kullanimina sunulan, gegis terminalinde manuel kayit islemi sirasinda kolay kayit imkéni sunan TC arag kartlari, DKV-GCK kapsamindaki DKV CARD'lar
degildir. MUsterinin gecis Ucreti 6demesi icin TC'ye bireysel talimatlari ancak musterinin otomatik gegis ticreti deme sisteminde gegis licretine tabi glizergahlarda calisan
bir OBU cihazina sahip bir aracta seyahat etmesi veya manuel kayitta gecis tcreti terminalini (TC arag kartiyla), bu gérevlendirme icin interneti veya uygulamayi kullanmasi
durumunda akdedilir. TC arag kartlarinin yeni hazirlanmasina, gecis Gcreti dokimlerine ait ikinci ntshalara ya da glizergahlarin iptal edilmesine dair talimatlari musteri, TC'ye
esasen acikca ifade eder.

5. Kullanim yetkisi
DKV'nin yararina olarak is iliskisinden, 6zellikle TC arac kartlarindan ve OBU’dan yararlanilmasi icin sadece musteriye ve uygulama yardimcilarina izin verilmistir. DKV,
musterinin kendisine TC arag kartlarini ve verilerini ve/veya arag cihazlarini kullanmasi icin yetkilendirdigi kisilerin isimlerini adresleri ile birlikte bildirmesini ve imza
orneklerini vermesini her zaman talep edebilir.

6. Odeme yiikiimliiliigi; faturalandirma, otomatik 6deme prosediirii

a) DKV-GCK Madde 9. uyarinca musterinin 6deme yukimlaligu, yukarida yer alan Madde 4. Cimle 2. veya 3. uyarinca is iliskisinden yetki dahilinde yararlaniimasi veya TC
is iliskileri kapsaminda hasil olan Madde 3. Bent a) Cimle 1. uyarinca DKV tarafindan alinan TC'nin tim alacaklari igin, ayrica Madde 3. Bent b) Ciimle 2. climlesi uyarinca
DKV’nin goérevlendirme iliskisinden hasil olan DKV'nin maliyetlerin geri 6denmesi yoniindeki talepleri icin gecerlidir. DKV, gegis Ucreti terminalinde DKV CARD kullanimi
halinde DKV-GCK Madde 9.b) kapsaminda tanimlanan Ucreti talep etme hakkini sakli tutar.

b) DKV, duzenli olarak veya donem donem faturalandirma yapar, esasen fiili gegis Ucretlerinden dogdan alacaklari ayda bir kere, TC'nin sagladigi diger hizmetlerden dogan
alacaklari, hizmetin verilmesine bagli olarak ayda iki kere faturalandirir. Alacaklar, alacak tirtine gére hesap 6zetleri halinde DKV faturalarina ve TC belgelerinin belge
numaralarina (6rn., TC gegis Ucreti hesap 6zetlerindeki numaralara) gére listelenir; bagimsiz yolculuklar listelenmez.

¢) Otomatik 6deme prosedurd ile ilgili olarak DKV-GCK Madde 10. Bent e) gecerlidir.

7. DKV’nin ve misterinin fesih hakki; is iligkisinin sonlandiriimasi

DKV, gerektiginde mevcut genel is iliskisinden bagimsiz olarak isbu DKV-GCK Madde 12. gore bu is iliskisinden faydalanmayi yasaklayabilir, musteriyi TC'de engelleyebilir
ve/veya is iliskisini sonlandirabilir (feshedebilir), musteri icin is iliskisinden yararlanmaya yonelik genel yasak, DKV-GCK Madde 12. gore gecerlidir. MUsteri ancak (genel olarak
veya DKV Uzerinden faturalandirma baglaminda) bu fesih durumunu TC'ye de beyan etmesi halinde bu is iliskisini her zaman sonlandirabilir. Her kosulda, Musteri ve TC
arasindaki sozlesme iliskisi sona erdigi takdirde gegis Ucreti is iliskisi her kosulda otomatik olarak sona erer.

Glncelleme: 25.04.2019
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